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Avviso nel sito web TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:205789-2022:TEXT:IT:HTML

Italia-Roma: Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza
2022/S 075-205789

Avviso di aggiudicazione di appalto – Servizi di pubblica utilità

Risultati della procedura di appalto

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE
Sezione I: Ente aggiudicatore
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: Rete Ferroviaria Italiana
Indirizzo postale: -Via dello Scalo Prenestino, 25
Città: Roma
Codice NUTS: ITZ Extra-Regio NUTS 1
Codice postale: 00100
Paese: Italia
E-mail: c.cairone@rfi.it 
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: www.gare.rfi.it

I.6) Principali settori di attività
Servizi ferroviari

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
service per n. 38 carrellini CAM FELIX
Numero di riferimento: DAC.0029.2021

II.1.2) Codice CPV principale
72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
service per n. 38 carrellini CAM FELIX

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

II.1.7) Valore totale dell’appalto (IVA esclusa) (Consentire la pubblicazione? sì)
Valore, IVA esclusa: 948 462.40 EUR

II.2) Descrizione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: IT Italia
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II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Il servizio è costituito da un unico lotto, CIG 86754394C1E, per un importo complessivo
dell’appalto di euro € 2.410.156,00 al netto dell’IVA, così costituito:
a) € 964.062,40 per i primi 24 (ventiquattro) mesi contrattuali, di cui:
- € 661.600,00 per il Service a canone;
- € 300.000,00 per gli eventuali interventi di manutenzione su richiesta e fornitura di materiale
di ricambio;
- € 2.462,40 per gli oneri della sicurezza;
b) € 1.446.093,60 per eventuali ulteriori 36 mesi rinnovabili annualmente da RFI, di cui:
- € 992.400,00 per il Service a canone (€ 330.800,00 all’anno);
- € 450.000,00 per gli eventuali interventi di manutenzione su richiesta e fornitura di materiale
di ricambio (€ 150.000,00 all’anno);
- € 3.693,60 per gli oneri della sicurezza (€ 1.231,20 all’anno- importo non arrotondato).

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Prezzo

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
24 mesi rinnovabili per un massimo di ulteriori 36 mesi. L’opzione
annuale di rinnovo eventualmente esercitata da RFI avverrà agli stessi prezzi, patti e
condizioni previsti per i primi ventiquattro mesi. Tale opzione potrà essere attivata di anno in anno 
unilateralmente da parte di RFI.

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Aggiudicazione di un appalto senza previa pubblicazione di un avviso di indizione di gara nella Gazzetta ufficiale 
dell'Unione europea nei casi elencati di seguito
• I lavori, le forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da un determinato operatore economico per 

una delle seguenti ragioni:
• la concorrenza è assente per motivi tecnici

Spiegazione:
Il servizio di assistenza assicurato dall'OE General Impianti S.r.l. mediante precedenti contratti ha scopo di 
garantire l’istruzione all’uso dello strumento al personale della manutenzione;
- la tecnologia e la strumentazione costituente il carrellino ha un grado di complessità tale per cui gli operatori 
che utilizzano il carrellino CAM Felix non possono autonomamente gestire i mal funzionamenti;
- il pronto intervento di diagnostica e la risoluzione immediata (in real time mediante il supporto telefonico) 
delle eventuali problematiche riscontrate sul carrellino è di fondamentale importanza per minimizzare il tempo 
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di disservizio dello strumento e assicurare così l’esecuzione dei programmi di manutenzione ciclica, al fine di 
garantire i programmi di rilievo nell’ambito delle interruzioni della circolazione ferroviaria programmate.
Il servizio di assistenza è pertanto un servizio infungibile in quanto è l’unico servizio che assicura la continuità 
delle attività e la risoluzione dei malfunzionamenti dei carrellini CAM Felix;
- il suddetto servizio di assistenza può essere assicurato esclusivamente dall’OE General Impianti S.r.l. in 
quanto detiene il know how e le informazioni essenziali del sistema di misura del CAM Felix sia in termini di 
software che hardware protette da privativa industriale.

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: sì

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.8) Informazioni relative alla chiusura del sistema dinamico di acquisizione

IV.2.9) Informazioni relative alla cessazione dell'avviso di indizione di gara in forma di avviso periodico 
indicativo

Sezione V: Aggiudicazione di appalto
Contratto d'appalto n.: N.535-2022-8675494C1E

Lotto n.: 1

Denominazione:
DAC.0029.2021 Service per n. 38 carrellini CAM FELIX

Un contratto d'appalto/lotto è stato aggiudicato: sì

V.2) Aggiudicazione di appalto

V.2.1) Data di conclusione del contratto d'appalto:
24/03/2022

V.2.2) Informazioni sulle offerte
Numero di offerte pervenute: 1
Numero di offerte ricevute da PMI: 1
Numero di offerte ricevute da offerenti provenienti da altri Stati membri dell'UE: 1
Numero di offerte ricevute dagli offerenti provenienti da Stati non membri dell'UE: 1
Numero di offerte pervenute per via elettronica: 1
L'appalto è stato aggiudicato a un raggruppamento di operatori economici: no

V.2.3) Nome e indirizzo del contraente
Denominazione ufficiale: GENERAL IMPIANTI S.r.l.
Indirizzo postale: Via Collefreddo, 8/9
Città: Maiolati Spontini (AN)
Codice NUTS: IT Italia
Codice postale: 60030
Paese: Italia
Il contraente è una PMI: sì

V.2.4) Informazione sul valore del contratto d'appalto /lotto (IVA esclusa) (Consentire la pubblicazione? sì)
Valore totale inizialmente stimato del contratto d’appalto/lotto: 964 062.40 EUR
Valore totale del contratto d'appalto/del lotto: 948 462.40 EUR

V.2.5) Informazioni sui subappalti

V.2.6) Prezzo pagato per gli acquisti di opportunità
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Sezione VI: Altre informazioni
VI.3) Informazioni complementari:

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO
Città: ROMA
Paese: Italia

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
13/04/2022
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