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Avviso nel sito web TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:42169-2022:TEXT:IT:HTML

Italia-Roma: Servizi di investigazione
2022/S 017-042169

Bando di gara – Servizi di pubblica utilità

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE
Sezione I: Ente aggiudicatore
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: Rete Ferroviaria Italiana
Indirizzo postale: Via dello Scalo Prenestino, 25
Città: Roma
Codice NUTS: IT Italia
Codice postale: 00159
Paese: Italia
Persona di contatto: Il Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento: Alessio Sammartino
E-mail: lu.gabrieli@rfi.it 
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: https://www.gare.rfi.it

I.3) Comunicazione
L'accesso ai documenti di gara è limitato. Ulteriori informazioni sono disponibili presso: www.acquistionlinerfi.it
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: www.acquistionlinerfi.it
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato

I.6) Principali settori di attività
Servizi ferroviari

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
Servizi di investigazione
Numero di riferimento: DAC.0258.2021

II.1.2) Codice CPV principale
79720000 Servizi di investigazione

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
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Lotto n. 1 CIG 9032331356 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA;
Lotto n. 2 CIG 9032337848 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA;
Lotto n. 3 CIG 9032342C67 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA;
Lotto n. 4 CIG 90323513D7 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA;
Stante la natura intellettuale delle prestazioni oggetto della procedura di gara non è stato redatto un documento 
di valutazione dei rischi da interferenza e non sono stati quindi determinati oneri da interferenza.
RFI S.p.A. si impegna ad affidare attività per un importo minimo garantito pari al 30% dell’importo di ogni singolo 
lotto.
In questa procedura di gara si procederà ai sensi dell’art. 133 co. 8 del d.lgs. 50/2016

II.1.5) Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 800 000.00 EUR

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: sì
Le offerte vanno presentate per numero massimo di lotti: 4
Numero massimo di lotti che possono essere aggiudicati a un offerente: 1

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto n. 1 CIG 9032331356 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA
Lotto n.: 1

II.2.2) Codici CPV supplementari
79720000 Servizi di investigazione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: IT Italia

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Servizi di attività investigativa.
La procedura di affidamento è indetta ai sensi del D.Lgs. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici) e del d.P.R. 
207/2010 – limitatamente alle norme ancora in vigore ai sensi dell’art. 216 del D.Lgs. 50/2016 – per la parte 
applicabile ai c.d. Settori speciali.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: A1 - Capacità tecnica dell’Impresa / Ponderazione: 15
Criterio di qualità - Nome: A2 - Esperienza del Titolare / Ponderazione: 12
Criterio di qualità - Nome: A3 - Esperienza dei dipendenti / Ponderazione: 20
Criterio di qualità - Nome: A4 – Certificazione UNI 10459:2017 –Security Expert (I livello) / Ponderazione: 3
Criterio di qualità - Nome: Criterio B - Qualità Del Servizio / Ponderazione: 20
Prezzo - Ponderazione: 30

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 200 000.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 60
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
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Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
Proroga (vedere punto R-Avvertenze particolari del disciplinare di gara)

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto n. 2 CIG 9032337848 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA
Lotto n.: 2

II.2.2) Codici CPV supplementari
79720000 Servizi di investigazione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: IT Italia

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Servizi di attività investigativa.
La procedura di affidamento è indetta ai sensi del D.Lgs. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici) e del d.P.R. 
207/2010 – limitatamente alle norme ancora in vigore ai sensi dell’art. 216 del D.Lgs. 50/2016 – per la parte 
applicabile ai c.d. Settori speciali.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: A1 - Capacità tecnica dell’Impresa / Ponderazione: 15
Criterio di qualità - Nome: A2 - Esperienza del Titolare / Ponderazione: 12
Criterio di qualità - Nome: A3 - Esperienza dei dipendenti / Ponderazione: 20
Criterio di qualità - Nome: A4 – Certificazione UNI 10459:2017 –Security Expert (I livello) / Ponderazione: 3
Criterio di qualità - Nome: Criterio B - Qualità Del Servizio / Ponderazione: 20
Prezzo - Ponderazione: 30

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 200 000.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 60
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
Proroga (vedere punto R-Avvertenze particolari del disciplinare di gara)

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
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Lotto n. 3 CIG 9032342C67 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA
Lotto n.: 3

II.2.2) Codici CPV supplementari
79720000 Servizi di investigazione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: IT Italia

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Servizi di attività investigativa.
La procedura di affidamento è indetta ai sensi del D.Lgs. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici) e del d.P.R. 
207/2010 – limitatamente alle norme ancora in vigore ai sensi dell’art. 216 del D.Lgs. 50/2016 – per la parte 
applicabile ai c.d. Settori speciali.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: A1 - Capacità tecnica dell’Impresa / Ponderazione: 15
Criterio di qualità - Nome: A2 - Esperienza del Titolare / Ponderazione: 12
Criterio di qualità - Nome: A3 - Esperienza dei dipendenti / Ponderazione: 20
Criterio di qualità - Nome: A4 – Certificazione UNI 10459:2017 –Security Expert (I livello) / Ponderazione: 3
Criterio di qualità - Nome: Criterio B - Qualità Del Servizio / Ponderazione: 20
Prezzo - Ponderazione: 30

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 200 000.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 60
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
Proroga (vedere punto R-Avvertenze particolari del disciplinare di gara)

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto n. 4 CIG 90323513D7 Importo posto a base di gara 200.000,00 al netto IVA
Lotto n.: 4

II.2.2) Codici CPV supplementari
79720000 Servizi di investigazione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: IT Italia

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
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Servizi di attività investigativa.
La procedura di affidamento è indetta ai sensi del D.Lgs. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici) e del d.P.R. 
207/2010 – limitatamente alle norme ancora in vigore ai sensi dell’art. 216 del D.Lgs. 50/2016 – per la parte 
applicabile ai c.d. Settori speciali.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: A1 - Capacità tecnica dell’Impresa / Ponderazione: 15
Criterio di qualità - Nome: A2 - Esperienza del Titolare / Ponderazione: 12
Criterio di qualità - Nome: A3 - Esperienza dei dipendenti / Ponderazione: 20
Criterio di qualità - Nome: A4 – Certificazione UNI 10459:2017 –Security Expert (I livello) / Ponderazione: 3
Criterio di qualità - Nome: Criterio B - Qualità Del Servizio / Ponderazione: 20
Prezzo - Ponderazione: 30

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 200 000.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 60
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
Proroga (vedere punto R-Avvertenze particolari del disciplinare di gara)

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari

Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico
III.1) Condizioni di partecipazione

III.1.1) Abilitazione all’esercizio dell’attività professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo 
professionale o nel registro commerciale
Elenco e breve descrizione delle condizioni:
a) Il concorrente deve essere in possesso di idonea licenza prefettizia di cui al Testo unico delle Leggi di 
Pubblica Sicurezza, Regio Decreto 773 del 18 giugno 1931 che regolamenta la licenza prefettizia necessaria 
per svolgere attività di investigazione privata, comprendente le tipologie di attività di indagine ai sensi del D.M. 
269/2010 art.5 lettere aI, aII, aIII, aIV, aV, aVI e bI.
In caso di concorrenti plurisoggettivi di cui all’art. 45, comma 2, lettere d), e), f) e g), del D.Lgs. n. 50/2016 e 
s.m., tutti i soggetti costituenti detto concorrente dovranno possedere le licenze di cui alla precedente lettera a).
In caso di consorzi di cui all’art. 45 comma 2 lett b) e c) del D.Lgs. 50/2016, la licenza dovrà essere posseduta 
da tutti i soggetti che eseguono le prestazioni.
Detto requisito non può essere oggetto di avvalimento trattandosi di requisito di idoneità.
Ai fini della comprova del suddetto requisito il solo aggiudicatario dovrà inviare l’autorizzazione rilasciata dal 
Prefetto.

III.1.3) Capacità professionale e tecnica
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
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a) Il concorrente deve aver eseguito con buon esito, negli ultimi 5 anni antecedenti la data fissata per la 
presentazione delle offerte, contratti per un importo complessivo almeno pari a 60.000 euro relativi a servizi di 
investigazione svolte per conto di persone giuridiche.
b) Il concorrente deve aver eseguito con buon esito un contratto, negli ultimi 5 anni antecedenti la data fissata 
per la presentazione delle offerte, di importo pari a 15.000 euro, relativo a servizi di investigazione svolte per 
conto di persone giuridiche.
c) Il concorrente dovrà dichiarare di avere nel proprio organico alla data di scadenza della presentazione delle 
offerte, almeno 4 dipendenti con la qualifica di agente prevista dall’art. 4 secondo comma lettera C all. G - 
Decreto 1 dicembre 2010, n. 269. Per essere considerata, ciascuna figura dovrà essere dipendente ovvero 
socio attivo, ovvero lavoratore somministrato che abbia prestato la propria opera a servizio del concorrente 
per un periodo minimo di almeno sei mesi nell’ultimo anno antecedente la data di pubblicazione del bando 
sulla GUUE e la cui durata della somministrazione sia comunque compatibile con i tempi di esecuzione del 
contratto di affidamento, ovvero collaboratore che opera prevalentemente con il concorrente. La prevalenza 
della collaborazione risulta soddisfatta qualora il soggetto abbia fatturato nei confronti della società offerente 
una quota superiore al cinquanta per cento del proprio fatturato annuo, risultante dall’ultima dichiarazione IVA.
In caso di concorrenti plurisoggettivi di cui all’art. 45, comma 2, lettere d), e), f) e g), del D.Lgs. n. 50/2016 e 
s.m., i requisiti devono essere posseduti come di seguito precisato:
- Con riferimento al requisito di cui alla precedente lett a), la mandataria dovrà possedere il requisito ed 
eseguire le prestazioni in misura maggioritaria rispetto a ciascuna mandante. Ciascuna impresa partecipante 
al raggruppamento deve possedere detto requisito in misura almeno corrispondente alla propria quota di 
esecuzione.
- Il requisito di cui alla precedente lett b) dovrà essere posseduto per intero dalla mandataria.
- Con riferimento al requisito di cui alla precedente lett c), lo stesso dovrà essere posseduto complessivamente 
da detto concorrente plurisoggettivo.
Fermo restando quanto sopra il concorrente dovrà comunque possedere complessivamente il 100% dei requisiti 
richiesti.
Con riferimento ai consorzi di cui all’art. 45 comma 2 lettere b) e c) del D.Lgs. 50/2016 s.m. si rimanda a quanto 
disposto all’art. 47 del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i.
Ai fini della comprova dei requisiti il solo aggiudicatario dovrà presentare la seguente documentazione:
- con riferimento ai requisiti di cui alle precedenti lettere a) e b) le attestazioni di buona esecuzione, contenenti 
tutte le informazioni necessarie per verificare l’entità, la natura e il periodo in cui le prestazioni sono state rese 
ovvero contratti e relative fatture quietanzate ovvero ogni altro documento non autodichiarativo ritenuto idoneo.
- con riferimento al requisito di cui alla precedente lettera c) l’autorizzazione prefettizia ad operare in qualità 
di agente e dovranno altresì essere prodotti i documenti attestanti il rapporto lavorativo intercorrente tra detti 
soggetti e il concorrente quali a titolo esemplificativo: copia del contratto di lavoro dipendente; copia del 
contratto di somministrazione tra la società e l'agenzia di somministrazione nonché il contratto tra quest'ultima 
e il lavoratore somministrato; copia del contratto di collaborazione; dichiarazione IVA; fatture quietanzate ovvero 
ogni altro documento non autodichiarativo ritenuto idoneo.

III.1.4) Norme e criteri oggettivi di partecipazione
Elenco e breve descrizione delle norme e dei criteri:
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• Sopralluogo non applicabile
• Soggetti ammessi alla gara: v. punto D del Disciplinare
• Documentazione necessaria per la gara: v. punto D del Disciplinare
• Condizioni di partecipazione e relative verifiche: v. punto D del Disciplinare
• Soccorso istruttorio: v. punto D del Disciplinare
Subappalto: È ammesso il subappalto a norma dell’art. 105 del D.Lgs. 50/2016. v. punto D del Disciplinare e art. 
14 dello Schema di contratto posto a base di gara
• Avvalimento: v. punto E del Disciplinare
• Verifica dell’offerta anomala: v. punto J del Disciplinare
• Spese di stipula: v. punto M del Disciplinare
• Spese di pubblicazione su GURI e quotidiani: v. punto R del Disciplinare

III.1.6) Cauzioni e garanzie richieste:
L’offerta dei concorrenti deve essere corredata da cauzione provvisoria, come definita al punto F.1) del 
disciplinare di gara, pari al 2% dell’importo complessivo dell’appalto.
All’atto della stipulazione dell'Accordo Quadro l’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva nella 
misura del 10% dell'importo complessivo netto dell'Accordo Quadro, secondo le modalità e i contenuti specificati 
al punto F.2) del disciplinare di gara.
L’importo delle garanzie è ridotto del 50% per gli operatori economici in possesso di certificazione del Sistema di 
Qualità delle norme europee della serie UNI CEI ISO 9001, nelle modalità previste nel disciplinare allegato.

III.1.7) Principali modalità di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni applicabili in 
materia:
L’appalto è finanziato con fondi di bilancio di RFI.
I prezzi che risulteranno dall’aggiudicazione della procedura resteranno fissi e invariati per tutta la durata del 
servizio.
Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L. 136/2010.
I corrispettivi d’appalto verranno liquidati secondo le modalità indicate nello schema di Accordo Quadro posto a 
base di gara.

III.2) Condizioni relative al contratto d'appalto

III.2.2) Condizioni di esecuzione del contratto d'appalto:
Le condizioni del servizio sono contenute nello schema di Accordo Quadro e relativi allegati, nonché negli atti in 
esso richiamati, come indicato nel Disciplinare.

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione
L’avviso comporta la conclusione di un accordo quadro
Accordo quadro con un unico operatore

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: sì

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 25/02/2022
Ora locale: 12:00
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IV.2.3) Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Italiano

IV.2.6) Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta
Durata in mesi: 6 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte
Data: 01/03/2022
Ora locale: 10:00
Informazioni relative alle persone ammesse e alla procedura di apertura:
Si rinvia ai punti J e K del disciplinare di gara.
RFI S.p.A. intende esaminare le offerte prima della verifica dell’idoneità degli offerenti. Trovano pertanto 
applicazione le disposizioni di cui all’art. 133, co. 8 del D.Lgs. 50/2016.

Sezione VI: Altre informazioni
VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.3) Informazioni complementari:
Ciascun concorrente potrà aggiudicarsi un solo lotto tra quelli posti in gara. Qualora per un determinato lotto 
siano presenti offerte solo di concorrenti già aggiudicatari di altro lotto RFI si riserva di aggiudicare detto 
ulteriore lotto al miglior offerente, ovvero all’unico offerente.
In merito ai criteri di aggiudicazione dei lotti si richiama quanto disposto nella lettera J del Disciplinare di Gara, 
da intendersi qui integralmente richiamato.
Rilevata la conformazione dei lotti e il vincolo di aggiudicazione che permette l’assegnazione di un solo lotto 
per concorrente, ciascun soggetto dovrà mantenere la medesima forma giuridica per tutti i lotti (formazioni 
bloccate). In ogni caso nell’ambito dei diversi lotti i concorrenti plurisoggettivi potranno variare le quote di 
esecuzione ed il ruolo dei singoli componenti.
Tutta la documentazione richiesta dovrà essere presentata in lingua italiana o con annessa traduzione 
giurata in lingua italiana, ovvero negli Stati membri in cui non esiste tale dichiarazione una dichiarazione resa 
dall'interessato innanzi a un’autorità giudiziaria o amministrativa competente, a un notaio o a un organismo 
professionale qualificato a riceverla del Paese di origine o provenienza.
CHIARIMENTI
Eventuali richieste di chiarimenti dovranno essere inoltrate entro il 07-02-2022 ore 17:00 esclusivamente tramite 
l’area messaggistica del Portale Acquisti.
VERIFICA DEI REQUISITI
Il concorrente, con la presentazione dell’offerta, è a conoscenza che RFI potrà effettuare controlli sulla veridicità 
delle dichiarazioni/certificazioni presentate, anche mediante la richiesta di documentazione attestante quanto 
dichiarato. A titolo esemplificativo e non esaustivo potranno essere effettuati presso l’amministrazione o l’ente 
competente, accertamenti sulle dichiarazioni/certificazioni presentate (ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 445/2000) 
o nel caso di verifica dei requisiti tecnici, potrà essere effettuata, a cura di incaricati di RFI, una visita ispettiva 
presso la sede dell’aggiudicatario.

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
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Denominazione ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale del Lazio — Sede di Roma o altro competente 
individuato secondo le disposizioni di cui all’art. 13 del D.Lgs. 104/2010 s.m.i.
Indirizzo postale: Via Flaminia, 189
Città: ROMA
Codice postale: 00196
Paese: Italia

VI.4.3) Procedure di ricorso
Informazioni dettagliate sui termini di presentazione dei ricorsi:
Proposizione del ricorso innanzi al Tribunale Amministrativo Regionale competente entro 30 giorni dalla data 
della pubblicazione del bando ovvero dalla piena conoscenza dell'atto ritenuto lesivo.

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
20/01/2022

25/01/2022 S17
https://ted.europa.eu/TED

9 / 9


