SUSANNA PANTANI

FORMAZIONE/ABILITAZIONI

Diploma/Laurea: Diploma di Perito per il Turismo;

Laurea di primo livello in Formazione per lo Sviluppo delle
Risorse Umane e dell’interculturalita;, Laurea Specialistica
in Scienze dell’Educazione degli adulti e Formazione
Continua.

Abilitazioni:

a)

b)
c)
d)
€)
f)

g
h)

)
7

)

Attestato di idoneita alle Coaching skills - Master in
Coaching Evolutivo - Corso base;

Masterclass Gamificatio;

Articulate Storyline corso base;

Aggiornamento sistemi informativi (Power Point);
Instructional Designer;

Formazione Formatori Ricomposizione
Competenze;

Learning Agility;

Innovazione: Le grandi Academy aziendali: origini e
trend di evoluzione;

Exploring Learning (leadership inclusiva)

Train the trainer (formazione formatori per la
gestione della formazione a distanza)

Teams trainer;

Formazione per RU: Certificazione di Assessor;

m) Percorso formativo ASPP_ RSPP Modulo B;

t)
u)

v)

L’esaminatore riconosciuto ANSF;

Percorso ASPP_ RSPP Modulo A;

Safety: La rete della Sicurezza;

Tutor d’Aula Fondimpresa;

Formazione Formatori: Focalizzazione
dell’attenzione;

Seminario “Principali problematiche territoriali nella
gestione contenzioso giuslavorativo e procedimenti
disciplinari;

Seminario”Poteri e doveri del Datore di Lavoro”
Efull196_ Corso Privacy;

I principali contratti di lavoro e le piu ricorrenti
cause di contenzioso;

w) Aggiornamento 1/ soccorso in ambito ferroviario

X)

y)

DM19/2011;

Istruzioni operative sull’attivazione del printo
soccorso (p.4 all a DM19 del 24.1.2011;

Corso di aggiornamento inerente il rinnovo del
CCNL,;
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ATTUALE POSIZIONE

z) Nuova procedura BDSL -Gestione Infortuni;

aa) Antincendio - D.Lgs 626/94; DLgs81/08- per
addetti antincendio RISCHIO BASSO”

bb) D.Lgs 196/03 (e-learning);

cc) Formazione Istruttori-Mod.E-Analisi delle esigenze
formative;

dd) Formazione Istruttori-Mod.A-Organizzazione e
formazione;

Posizione/Ruolo: (Q)Professional in DRUO — SSF - Formazione
Societa: Rete Ferroviaria Italiana
Data inizio: 01.06.2020
Principali attivita svolte:
e Referente per la Formazione da Mercato e per le

Famiglie Professionali.

e [Life (large) Long Learning Specialist:
Formatore su temi trasversali: Organizzazione
Aziendale, Comunicazione Interna, Normativa,
Disciplina e CCNL;

- Formatore/Coach in Comunicazione e Soft
Skills di supporto al ruolo;

- Co-Progettista-Instructional Designer per
percorsi  formativi manageriali gestibili in
modalita classica (presenza) e on-line (sincrono
ed asincrono), webinar interattivi, Gamification.

e Membro di Commissione, quale esperto di metodo,
per esami di Qualifica Istruttori di RFI
e Assessor e Coach certificato.

ESPERIENZE
PROFESSIONALI
PRECEDENTI

(Ordine cronologico: decrescente)

in DRUO — Normativa e Contenzioso come esperto in contenzioso del
lavoro;

in DRUO - Staff del Dirigente, gestione del personale e formazione;

in DCI -Addetto alla Formazione, supporto al RFCI come Referente
Formazione per Imprese Appaltatrici;

in Scuola Professionale Firenze poi Centro di Formazione con mansioni di
segreteria, coordinamento attivita di formazione, logistica, gestione
attivita finanziate (FSE).

Informativa sul trattamento dei dati personali
(art. 13 d.lgs. 196/2003)

In ottemperanza ai principi del Codice in materia di protezione dei dati personali,
approvato con il decreto legislativo 30 giugno 2003, n.196, Ferrovie dello Stato, titolare
del trattamento, La informa che:
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I dati e le informazioni da Lei comunicati saranno trattati secondo i principi di
correttezza, liceita e trasparenza, tutelando la Sua riservatezza ed i Suoi diritti;

I Suoi dati personali saranno raccolti negli archivi della DCRUO-Sviluppo opportunamente
protetti da adeguate misure di sicurezza, e trattati dai dipendenti nominati incaricati del
trattamento;

I Suoi dati identificativi non saranno comunicati ne diffusi ad altri soggetti terzi;

L’art 7 del d.Igs. 196/2003 Le riconosce il diritto di accedere ai Suoi dati personali, di
chiederne la rettifica, I'aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti
in violazione della legge, rivolgendo le richieste all’Ufficio Legislazione, Normativa del
lavoro e Studi della Direzione Relazioni Industriali e Politiche del Lavoro, Piazza della
Croce Rossa 1 - 00161 Roma.
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GIORGIA LO IACONO

FORMAZIONE/ABILITAZIONI

ATTUALE POSIZIONE

Diploma/Laurea: Laurea Scienze Umanistiche
Anno:2004

Luogo: Roma

Istituto: La Sapienza

Corso di Laurea: Lettere e Filosofia

Abilitazioni:

Posizione/Ruolo: STA B1
Societa: RFI

Data inizio: aprile 2019
Principali attivita svolte: Formazione Manageriale

ESPERIENZE
PROFESSIONALI
PRECEDENTI

(Ordine cronologico: decrescente)

Posizione/Ruolo: STA B1
Societa: RFI

Data inizio: settembre 2015... .....c.coiiiiiiiiiiiii
Principali attivita svolte: Direzione Produzione Sicurezza
produzione

Posizione/Ruolo: ... BT......c.cccvvveevviiniinnn.n.
Societa: ...RFl..........ccccvviiiiiiiiininnn.

Data inizio: marzo 2013
Principali attivita svolte: Direzione ASSET controllo di
GESHIONE. ...,

Informazione ad uso interno




FORMAZIONE/ABILITAZIONI

ATTUALE POSIZIONE

MARIA ZINCONE

Diploma/Laurea: Maturita Linguistica
Anno: 1988

Luogo: Roma

Istituto: Santa Giuliana Falconieri

Formazione:
e Aggiornamento in materia di salute e sicurezza sul Lavoro 2021
e FS Learning Week- Train the trainers Direzione Lavori. RFI### 2020
e Quando I’open learning fa la differenza: Innovation Skill Hub.2020
[ ]

Pratiche resilienti e formazione peer to peer del personale di condotta
2020

FS Learning Week Mettiamo in Cantiere la Sicurezza. RFI## 2020
Instructional designer MOSAICO 2020

"progettazione percorsi formativi su matrice ARCHETIPI" 2020
INNOVAZIONE Le grandi Academy aziendali: origini e trend di
evoluzione 2020

Exploring e.learning #Leadership inclusiva 2020

Formazione dei formatori sulla gestione della formazione a distanza
2020

Teams Training Corso base - aula virtuale - istruttori RFI
INNOVAZIONE Teams Training - 3° ed.2019

Workshop Referenti della Formazione-Referenti Formazione
Territoriali edizione 2019 e edizioni 2017

Salute e Sicurezza sul lavoro: formazione generale lavoratori 2015
eFULL196 - Corso Privacy 2014

Lavoratori formazione specifica "rischio basso" -Applicazione accordi
stato-regioni 21/12/2011 2012

Societa: Rete Ferroviaria Iltaliana
Data di ingresso in RFI: 1/11/2006

Posizione/Ruolo: Direzione Risorse Umane e Organizzazione
Selezione, Sviluppo e Formazione - Formazione
Principali attivita svolte dal 2011 ad oggi :

Predisposizione, in coordinamento con i Referenti Formazione
Territoriali delle DOIT e delle Direzioni Centrali, del Piano annuale
della Formazione di RFI per tutte le attivita formative in ambito
Direzione Lavori con successiva calendarizzazione dei percorsi
formativi da attivare per tutto I’anno di riferimento;

Realizzazione dei percorsi formativi previsti dal PdF sia in presenza
che in distance (webinar) ;

Coordinamento della Faculty Direzione Lavori di RFI (Gruppo
Docenti, trasversale alle diverse Direzioni di RFI, che prestano la loro
professionalita per formare nuovi DL, Assistenti DL e aggiornare i DL
Qualificati per assicurare loro il mantenimento delle competenze
professionali);




e Alimentazione del software Aziendale RUN Formazione (SAP) con
successivo utilizzo per report e monitoraggio partecipazioni/volumi
realizzati.

ESPERIENZE | (Ordine cronologico: decrescente)
PROFESSIONALI

PRECEDENT] | dal 2006 al 2011
Posizione: DCE-SICUREZZA ESERCIZIO- Formazione del

Personale

Principali attivita svolte: Sviluppo e Formazione del personale di Direzione
(sede centrale e territoriale). Monitoraggio assessment, banca dati laureati. Piano
annuale della formazione (redazione linee guida, pianificazione, coordinamento
dei Referenti di formazione territoriali. Interfaccia con DPO-RFI per
coordinamento corsi.

dal 1992 al 2006

Posizione/Ruolo: Responsabile Immagine ed Eventi — Direzione
Relazioni Esterne

Societa: TAV Treno Alta Velocita STAV S.p.A.

Principali attivita svolte: organizzazione Eventi nazionali e territoriali durante
la fase di costruzione e realizzazione delle nuove linee AV e redazione Bilancio
societario ed Ambientale

Informativa sul trattamento dei dati personali

(art. 13 d.lgs. 196/2003)

In ottemperanza ai principi del Codice in materia di protezione dei dati personali, approvato con il
decreto legislativo 30 giugno 2003, n.196, Ferrovie dello Stato, titolare del trattamento, La informa
che:

| dati e le informazioni da Lei comunicati saranno trattati secondo i principi di correttezza, liceita e
trasparenza, tutelando la Sua riservatezza ed i Suoi diritti;

I Suoi dati personali saranno raccolti negli archivi della DCRUQO-Sviluppo opportunamente protetti da
adeguate misure di sicurezza, e trattati dai dipendenti nominati incaricati del trattamento;

| Suoi dati identificativi non saranno comunicati né diffusi ad altri soggetti terzi;

L’art 7 del d.lgs. 196/2003 Le riconosce il diritto di accedere ai Suoi dati personali, di chiederne la
rettifica, I'aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in violazione della legge,
rivolgendo le richieste all’'Ufficio Legislazione, Normativa del lavoro e Studi della Direzione Relazioni
Industriali e Politiche del Lavoro, Piazza della Croce Rossa 1 — 00161 Roma.



